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Urge profesionalizar arquitectos

y asegurar financiacion

La experiencia con tres entes publicos le permite a Rodolfo Luis Vasquez, Master Certified Architect de
IBM, saber que dos de las barreras més fuertes para llevar a término los trabajos en TI son la ausencia
de fuentes de financiacion segura y la falta de profesionalizacion de los arquitectos.

Rodolfo Luis Vasquez,
Master Certified Architect de IBM.

as arquitecturas de Tl les permi-

ten a las entidades del Estado,

organizaciones complejas en nu-

mero, en distribucion, en la forma

como operan y en las tecnolo-
gias, ver como funcionan y cémo son sus
ecosistemas de tecnologia. Entonces, es
posible una trazabilidad real, saber dénde
estd y para dénde va cada ente, si cumple
con los objetivos planteados, establecer
los impactos, las amenazas y las noveda-
des disponibles.

Asi lo afirmé Rodolfo Luis Vasquez en la
introduccion al recuento de las experien-
cias de asesoria a tres entidades guber-
namentales: la Unidad de Investigacion y
Andlisis Financiero (Uiaf), el Fondo Nacio-
nal del Ahorro (FNA) y el Instituto Geo-
grafico Agustin Codazzi (Igac). Para él, un
tema critico es la definicion de adecuados
modelos de inversion. También dijo que
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falta madurez para obtener recursos y para
conocer la influencia de las areas de arqui-
tectura en las organizaciones, su valor—
configurar, comprender y difundir la infor-
macioén y sus impactos— y para ello habria
que lograr la profesionalizacion de los ar-
quitectos de Tl de tal forma que obtuvieran
reconocimiento en cada empresa. De esta
forma, las areas de Tl seran de negocio y
participaran en las decisiones estratégicas.

La Uiaf

El proyecto nacié por el Plan Colombia,
pues el Departamento de Justicia de Esta-
dos Unidos necesitaba conocer los desti-
nos de estos recursos para evitar el lavado
de activos. En Colombia, la encargada de
suministrar esa informacion era la Uni-
dad de Investigacion y Analisis Financiero
(Uiaf), un ente adscrito al Ministerio de
Hacienda, sin un area tecnolégica y sin he-
rramientas para disefar una arquitectura y
ejecutarla. La primera parte fue desarrolla-
da por IBM en Estados Unidos, con una se-
rie de procesos de madurez en etapas su-
cesivas. Luego, la Agenda de Conectividad
la ejecuté. La financiacion la proveyo Fona-
de canalizando fondos del Plan Colombia.

Como insumo para realizar su funcion,
la entidad necesitaba datos sobre el uso de
dineros de personas naturales y juridicas
que le debian suministrar 16 instituciones
publicas con diferentes fuentes y politicas

sobre la informacion. Primero se hizo la
planeacion estratégica, luego se establecio
el estado de las organizaciones involucra-
das para determinar el futuro de la arqui-
tectura en este proyecto: la Registraduria
para la identificacion de personas, todos
los entes policivos, el Departamento Admi-
nistrativo de Seguridad, los encargados de
manejar recursos financieros como la Dian,
el Ministerio de Transporte y la Asociacion
Bancaria, entre otras.

Para mejorar la oportunidad de esos
insumos se exploraron diferentes alternati-
vas como una bodega de datos grande, un
esquema de servicios —donde se miraria
como los construyen las entidades— y se
disend un sistema de tecnologias no inva-
sivas aprovechando el formato en el que
los obtenian.

Siguiendo la trazabilidad del plan estra-
tégico, se volvié a visitar para determinar
cémo estaba la infraestructura y desarro-
llar un modelo de arquitectura aplicativa
para implementar en cada ente. Se hizo un
piloto con la Fiscalia y la Superintendencia
Bancaria, luego se realizo el proyecto y se
disend la estrategia de operacion. Hasta
ahi fue la participacion de IBM.

Fondo Nacional del Ahorro (FNA)
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Actualmente estd en ejecuciéon una es-
trategia para el FNA, Esta entidad tuvo un
cambio muy fuerte en organizacion y se



hizo visible gracias a la financiacién de vi-
vienda y a los créditos educativos. Cuando
IBM llegd habia multiplicidad de sistemas y
plataformas, varios contratistas, y carecian
de lineamientos claros de arquitectura. Pri-
mero se definié una arquitectura de refe-
rencia sobre la cual disefar y coordinar los
procesos de la empresa; luego, una orien-
tada a servicios, partiendo de una serie de
proyectos de workflows, gestion de conte-
nido, BPM (Business Process Managment),
para darles vitalidad, integrar las aplicacio-
nes mediante un bus de servicios y migrar
la multiplicidad de paginas y herramientas
hacia la portalizacion. Para ello, se definie-
ron una serie de estandares tecnologicos.

En este trabajo esta pendiente la or-
ganizacion de esas fases de negocio para
establecer el tipo de arquitectura a largo
plazo y analizar los cambios en el ambien-
te operacional.

‘ ‘ Para montar una

arquitecturade Tl
en las entidades
gubernamentales
hay que considerar
varios elementos
que aseguren el
éxito, tales como
la comunicacion,
la planeacién,

el disefo, la
regulaciony la
gerenciade la
propuesta’”.

Instituto Geografico Agustin Codazi

El lgac esta integrado por cuatro em-
presas que operaban de manera semiinde-
pendiente, cada una con su departamento
de tecnologia que solo daba soporte. Estas
eran: Laboratorio Nacional de Suelos, de-
partamentos de Catastro, de Cartografia
y Geografia y de Investigaciones y Educa-
cion. El horizonte de tiempo proyectado
para la estrategia de largo plazo fue de tres
anos. Para establecerla, se definieron unas

Anticipar resultado, clave en el éxito

Este trabajo no es limitado en el tiempo
y tiene diferentes alcances: la arquitec-
tura de soluciones, enfocada en prob-
lematicas particulares, y la empresarial,
orientada a la definicion del desarrollo
de esas arquitecturas, de forma que refle-
jen los objetivos de las organizaciones.
Es un proceso de evolucion que requiere
continuidad y persistencia, a pesar de los
cambios en las administraciones. Antici-
par los resultados es uno de los factores
criticos de éxito. Este esfuerzo pasa por
varias etapas:

Preparacion: Busca lograr un consenso
que apoye la ejecucion; definir clara-
mente los objetivos, y acordar el alcance
en cada una de las etapas. Dura un ano,
sin embargo depende de muchos facto-
res y buena parte del tiempo adicional
puede emplearse en la venta de esta
condicién. Otros aspectos involucrados
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iniciativas generales con base en la revi-
sion de las diferentes areas para determi-
nar proyectos sobre los cuales desarrollar
y fomentar la arquitectura. Se empodero
a Tecnologia para que se posicionara y se
realizé un piloto para ejecutar la emision y
entrega del certificado catastral. Después
se desarrollaron sistemas de informacion
unificados para el Laboratorio de Suelos y
Gestion Catastral.l

Etapasdela
arquitectura empresarial

« Preparacion

- Alineamiento estratégico

- Implantacion del plan estratégico
- Evaluacién y mejoramiento

son el modelo de comunicacién de la
entidad, la integracion entre las areas y el
consenso en las directivas para apoyar y
liderar la iniciativa.

Alineamiento estratégico: Busca lograr
la aceptacion y la adherencia a los obje-
tivos estratégicos en la ejecucion de la
arquitectura, y por ende el patrocinio de
todos los participantes en los temas es-
tratégico, tactico y operacional. Se inicia
con el anterior y se va refinando en un
prototipo iterativo.

Implantacion del plan estratégico: El
mas importante es el modelo de gobier-
no de la arquitectura. Este es el esfuerzo
mas dificil de estimar debido a las com-
plejidades tanto en las estructuras de la
organizacion como en la madurez de las
mismas.

Evaluacion y mejoramiento: Busca
evaluar la efectividad de la labor ejecuta-
da en el marco de la arquitectura y en re-
alizar los ajustes al modelo de gobierno.
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