Escalando Empresas
de Producto de

Software: Lecciones
de Silicon Valley

La importancia de
Gerencia de
Producto para
llevar ‘startups’ de
la adolescencia a
la madurez “
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INTRODUCCION A LA GERENCIA DE PRODUCTO

EVOLUCION DE STARTUPS

TRANSICIONES PARA CRECIMIENTO
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INTRODUCCION A
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“...THERE IS ONE ROLE THAT IS ABSOLUTELY
CRUCIAL TO PRODUCING A GOOD PRODUCT,
YET IT IS OFTEN THE MOST MISUNDERSTOOD AND
UNDERUTILIZED OF ALL THE ROLES.

THIS IS THE ROLE OF THE PRODUCT MANAGER”

‘o‘ yiven Marty Cagan, Silicon Valley Product Group, 2005




GERENTES DE PRODUCTO: EN ALTA DEMANDA

i ; Mas de 8500 puestos @ O
aiass r Jobs Company Reviews Salaries Interviews . . J
sl abiertos en Silicon Valley

L product managetr Jobs San Francisco, CA

J

Job Type Date Posted i Salary Range ¢ 0 Miles More

Creat

Product Manager Jobs in San Francisco, CA

'\""-}6 Product Manager
oy Showpad -
Product Manager
Product Manager g
ArcTouch
Showpad - San Francisco, CA
,'(" ) Product Manager

&  PLAYSTUDIOS

100+ people are looking at this job. Apply now

Product Manager

Facebook -



DIAGRAMA DE VENN PARA GERENCIA DE PRODUCTO

Business




GERENTE DE PRODUCTO: RESPONSABILIDADES

Definir el producto correcto en el momento correcto
Guiar y asegurar el desarrollo del producto
Entregar el 'producto completo’ al mercado

Medir éxito y definir la evolucion del producto

del producto
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HISTORIA DE GERENCIA DE PRODUCTO

enes de corsuro > T PR

Procter & Gamble Hewlett Packard Agile Lean,
‘Gerencia de Marca’ Gerencia de producto:
Enfoque Precio, distribucion, Desarrollo de producto alineado con
promocion las necesidades de los clientes
Organiza Mercadeo Mercadeo o Ingenieria Departamento Independiente
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ORGANIZACION EN COMPANIAS DE SOFTWARE MODERNAS

Presidente

., Recursos




CICLO DE VIDA DE PRODUCTO

Identify Market/
Problem
Retire

Evaluate

Opportunity
Measure

Design

Solution
Deliver ‘Whole
Product’
Build

Product




EVOLUCION DE
STARTUPS
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'‘Busqueda’
Product-Mkt Fit
Modelo de negocio

‘Hacer lo gue sea

‘o‘ Fellows C°k.’n"g,l_.’,_i_?, necesarlo’
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‘Crecimiento’

Modelo de negocios
maduro

Post IPO/ M&A
Crecimiento por

procesos repetibles
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Adolescencia

Transicion —
Crecimiento a
escala
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LO QUE LOS TRAJO
HASTA ACA

NO LOS VA A
LLEVAR HASTA ALLA
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ESTRATEGIAS ETAPA INICIAL

ENFOQUE DE PRODUCTO: —
 RAPIDEZ E ITERACION

e FUNCIONALIDAD, FUNCIONALIDAD,
FUNCIONALIDAD

* ASEGURAR CLIENTES INICIALES L )=

CULTURA:
e 'HACER LO NECESARIO’

e CONOCIMIENTO TRIBAL
e COMUNICACION INFORMAL




TRANSICIONES
PARA CRECIMIENTO




CAMBIOS PARA SOBREVIVIR LA ADOLESCENCIA

PERSONAS -> PROCESOS

RELACIONES -> MARCA

PROYECTOS /MVP -> PRODUCTO A ESCALA
OPORTUNISMO -> ENFOQUE ESTRATEGICO

PROPIEDAD Y CONTROL -> ALIANZAS

.‘OQ Fellows Colombiy Adapted from: Built to Scale - Mohan Sawhney -Kellogg
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DE PERSONAS
A
PROCESOS
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DE
RELACIONES
A
MARCAS

| DONT KNOW WHO YOU ARE
BUT...

? 5!51
MY SALES TARGET NEEDS TO BE
HIT.. ... S actar ot
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ESTRATEGIA DE PRODUCTO DURANTE LA INFANCIA

e ATAJOS Y ‘HACKS’

ENFOQUE: * ARQUITECTURA QUE NO ESCALA

e RAPIDEZ E ITERACION

* FALTA DE HERRAMIENTAS,
o FUNC|ONAL|DAD, FUNC|ONAL|DAD/ e CONFIGURABILIDAD MINIMA

FUNCIONALIDAD « SEGURIDAD LIMITADA

e ASEGURAR CLIENTES INICIAL
 FUNCIONALIDAD ‘A LA

MEDIDA’




para clientes
especificos

------

Funcionalidad

v
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Deuda
Téchnica

Trabagjo de
Implementacion
por cliente (NRE)




FUNCIONALIDAD A LA MEDIDA

-

[N

LOS CLIENTES INICIALES SON CRITICOS

PERO PUEDEN APROPIARSE DE LA RUTA DE PRODUCTO




DEUDA TECNICA

We are
too busy




LA MEDICINA — REASIGNACION DE INGENIERIA

Implementation g qiations Implementation  Escalations
& Tools

> Technical

Debt

Mainten

Maintenance




DE
PROPIEDAD
Y CONTROL

A
ALIANZAS
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E\J E M I L O S Canon EHEP.M FLUI XEroxX g,!
Cpson manufactures Fuji Xerox devalops

Canon provides

consumer, business-to- printers, scanners, and office and publishing
business and industria professiongl imeging equipmeant, MFPs and
digital imaging solutions. solutions. docurment managament
Learn more about Canan Leamn more about Epson SO{LDONSG.

ksa" more about Fu
EN00 :

@ S KONICA MINOLTA ¥ KYDCERT
L HF offers & portfalio of Fonica Minolta provides Kyocera manufacturas
printars, security and digital technologi
I : ; I R I B U C I O N Y E N I A: ; workflow solutions, smart solutions
mobile devices and MFP's to IT Serv
sarvicas,
cfam, mare abo

Intapp Partners

Learn more about HP

A network of partners dedicated to
empowering innovation

SERVICIOS

TECNOLOGIA

ESTRATEGICO

Press Release: MOVE
Guides Announces
Strategic Alliance with Team
Relocations Group

November 14, 2017



DE
OPORTUNISMO
A
CRECIMIENTO
ESTRATEGICO

a
A STRATEGIC PLAN WIL
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ENFOQUE EXPANSION

‘o‘FellowsColg;gg QUE DEJAR DE HACER COMO CRECER ESTRATEGICAMENTE
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PARA SOBREVIVIR LA
ADOLESCENCIA LAS
COMPANIAS TIENEN QUE
EVOLUCIONAR

k
| £
(GERENCIA DE PRODUCTO TIENE
QUE LIDERAR MUCHOS DE LOS
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