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¢Cual era el
problema?
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é¢DOnde estaran
los demas
ninos?

¢Existiran
mas ninos?

¢Quién
podra
ayudarme?

¢Qué estaran
jugando los
demas ninos?
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éQue
hacemos?
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Un estudio explorativo!!

Definicion de Seleccion de

Etapa exploratoria: requerimientos: participantes:
* Lecturas * Participantes *Poblacion
* Resultados *Muestra
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= Recoleccion de . >
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v Informacion: e
» Comparacion de *Cuantificacion *Blog
. * Contactos e —> .
técnicas . *Analisis *Articulo
. «Citas
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Visitas )
*Pruebas conclusiones

*Ajustes \ /
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Caracterizacion de las empresas
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Industria

Entre 300 2 499 empleados |
Entre 500 a 999 Empleados —

Entre 1000 a 1999 Empleados

Mas de 2000 empleados
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éQue
encontramos?
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Requerimiento 1: Conocimiento de arquitectura empresarial

Sl 80% Practica que busca alinear la
estrategia del negocio con los 50%
objetivos de TI.
NO 20%

Practica para alinear la estrategia del

. . - 38%
negocio con la ejecucion.

Framework para implementar buenas 6%
s . . .z ()
practicas en la organizacién.

Metodologia de Gobierno de TI
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Requerimiento 2: Actividades relacionadas con AE que este llevando a cabo

NO 70%

[

Capacitacion formal o informal
7%

S| _ 30% en arquitectura empresarial

Establecimiento de un comité de
arquitectura >0%
Tienen establecido un programa q
5%
de EA
<
w
(]
©
1%
S
8 Generacion del rol de arquitecto 50%
S son conscientes que no es EA 15%
k3] formal ?
©
c
B
c
o
3
< definicion de las politicas de la 50%
no son conscientes que no es EA 10% arquitectura °
formal ?
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Requerimiento 3: Interés en realizar actividades relacionados con AE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Arquitectura Empresarial

SOA

BPM

Gerencia de Proyectos basada en el PMI

Arquitectura de Software

ITIL

Gobierno de Tl

Computacién en la Nube

Inteligencia de Negocios

Renovacidn o reestructuracion Tecnoldgica

M En el pasado M Actualmente d En un futuro
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Requerimiento 4: Beneficios de actividades relacionadas con AE

Mayor alineamiento entre Tl y los objetivos del negocio 90%

Estandarizacion de los procesos de negocio. 90%

Mayor efectividad de los procesos. 85%

Mejoramiento en el intercambio de informacidn entre unidades de

. 75%
negocio

Aumento en la satisfaccion del cliente 65%

Reduccién de costos

60%

Mayor flexibilidad en los procesos. 35%

Simplificacion del portafolio de aplicaciones 30%
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Requerimiento 5: Obstaculos para realizar actividades de AE

Amplia cartera de proyectos con mayor prioridad. I 80%
Dificultad para aprobacién de presupuesto. I 45%
Dificultad para encontrar personal con las competencias requeridas. I 40%
Poca credibilidad por parte de los directivos de la organizacién en este tipo | 40%
de proyectos

Oros | 30%
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Requerimiento 6: Identificar los proveedores tecnolégicos relacionados con

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

las actividades mencionadas en el estudio

Hardware

SO Servidor

SO Pc's

M IBM
H ORACLE
i SAP
M Microsoft
.1 Open Source
i Otros

Ofimatica
Base de Datos
Correo
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Requerimiento 6: Competencias del personal entrenado en actividades
relacionadas con AE

Organizaciones

ITIL 80%

Inteligencia de negocios 75%

Arquitectura de software. 65%

Arquitectura Orientada a Servicios 45%

Temas

Gestidn de Procesos de Negocio 45%

COBIT

35%

Arquitectura Empresarial 20%

|
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éQue
podemos
hacer?
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Desdella perspectiva de la empresa ... Ingenieria &g

* Arquitectura Empresarial tiene un condimento que se llama Tl, pero no
podemos enviar el mensaje de Tl exclusivamente.

* Tenemos que ayudar a las empresas a justificar Tl desde la vision del
negocio (caso de negocios, planeacion por capacidades, roadmaps) - (No diga
qgue va a ser Arquitectura Empresarial !!)

* Tenemos que ofrecer talleres practicos orientados a personal Tl y no-TlI
usando casos de estudio por vertical de industria.

* Fortalecer el desarrollo de la profesion de arquitectos (IASA, ISACA, Open
Group, etc.)

[ will not blame ErrferPrigc Architecture...
[ will not blame Enfcy})ri;c Architectre...
[ will not blame Enforprige Architectvre...
| will not blame En'forfrico Architectre...
[ will not blame E—nf‘cy?rigc Architectvre. ..
[ will not blame Enfcrpri@o Architectvre...
[ will not blame Em‘chrigc Architecture...
[ will not blame Eﬂfcr})rigc Architectvre...
[ will not blame Enfcq:rigc Architectvre...
[ will not blame Enferrrigo Architectvre. ..
| will not blame Enfar?rigo Architectvre...
[ will not blame Enfor?rigo Architectvre...
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éDe quée lado de la fuerza esta usted?
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'Desde @ perspectiva de la formacion ... Ingenierl’a

I
Definicion del problema!  Desarrollo de la solucion

Conceptualizacion

Contextualizacion

Orientado por problemas

“Estamos en proceso de acreditacion de alta calidad”



a perspectiva de la investigacion ... rga%ﬁ%gg LISC

UNIVERSIDAD
SANTIACO
E CALI

é¢Cuadles son los modelos de referencia verticales
de la industria colombiana?
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* Crear un capitulo de “Arquitectura de TIl” o algo
similar dentro de |la Sociedad Colombiana de
Computacion o |IEEE Colombia...

* Realizar un ejercicio de revision del estado del arte a
nivel nacional que articule a varios actores.

*Promover el desarrollo de proyectos de
contextualizacion y definicion de modelos verticales de
industria con la participacion definida de empresas,
universidades y otros interesados.
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Andrés Felipe Millan
afmillan@usc.edu.co — afmillan@ieee.org
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